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จรรยาบรรณธุรกิจ (Code of Conduct) 

บริษทัทีโอเอ เพ้นท์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน)  
 
บริษัททีโอเอ เพ้นท์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) (“บรษิัทฯ”) ยดึมัน่ในกำรด ำเนินธุรกิจภำยใต้หลกักำรก ำกบัดูแล
กจิกำรทีด่ ีเพื่อสรำ้งผลประกอบกำรทีด่ ีและกำรเตบิโตอย่ำงยัง่ยนืแก่ธุรกจิ ควบคู่ไปกบักำรดูแลผูม้ส่ีวนไดเ้สยี สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม โดยมหีลกักำรพืน้ฐำน ดงันี้ 
 
1) มุ่งมัน่ด ำเนินธุรกจิโดยยดึหลกัประสทิธภิำพ ประสทิธผิล ดว้ยควำมโปร่งใส่ ซื่อสตัยสุ์จรติ รบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

สงัคมและชุมชน รวมถงึสรำ้งผลตอบแทนทีเ่หมำะสมแก่ผูถ้อืหุน้ 
2) ส่งเสรมิกำรเป็นพลเมอืงด ีมจีติส ำนักที่ด ีปฏิบตัิตำมกฎหมำย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั หลกัเกณฑ์ที่เกี่ยวขอ้งอย่ำง

เคร่งครดั 
3) ให้ควำมส ำคญัต่อกำรพฒันำบุคลำกรอย่ำงต่อเนื่อง โดยเสรมิสร้ำงใหเ้ป็นองค์กรแห่งกำรเรยีนรูแ้ละพฒันำและปลูก

จติส ำนึกใหม้คีวำมซื่อสตัย ์สุจรติ มุ่งมัน่ และควำมรบัผดิชอบ 
4) มุ่งพฒันำสนิคำ้และบรกิำรทีม่คีุณภำพดว้ยนวตักรรมทีท่นัสมยัเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลูกคำ้และทนัต่อกำร

เปลีย่นแปลงทำงสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 
 

นิยาม  
 
จรรยาบรรณธุรกิจ หมำยถึง แนวปฏิบตัิที่ดใีนกำรด ำเนินธุรกิจที่ยดึมัน่ในอุดมกำรณ์ของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย  และ
ต่อไปนี้จะเรยีกว่ำ “จรรยำบรรณธุรกจิ”  
 
บริษทัฯ หมำยถงึ บรษิทั ทโีอเอ เพน้ท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน)  
 
กลุ่มบริษทั หมำยถงึ บรษิทั ทโีอเอ เพน้ท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัย่อย  
 
พนักงาน หมำยถงึ ผูท้ีไ่ดร้บักำรว่ำจำ้งใหเ้ขำ้มำท ำงำนกบับรษิทัโดยท ำสญัญำจำ้งแรงงำน หรอืสญัญำจำ้งพเิศษกบับรษิทั 
ทโีอเอ เพน้ท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) และบรษิทัย่อย  
 
ผู้บริหาร หมำยถงึ พนักงำนของบรษิทัฯ ในระดบับรหิำรซึ่งท ำหน้ำทีใ่นกำรก ำกบัดูแลและน ำพำใหอ้งค์กรด ำเนินธุรกจิไป
ตำมวตัถุประสงคท์ีไ่ดต้ัง้ไวแ้ละสำมำรถใหคุ้ณใหโ้ทษกบัพนักงำน  
 
ตวัแทนผู้รบัมอบอ านาจ หมำยถงึ บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมำยจำกบรษิทัฯ ใหก้ระท ำกำรอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดใน
นำมของบรษิทัฯ  
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คู่สญัญา หมำยถงึ ผูท้ีย่อมเขำ้ผกูพนัตนและมสีทิธ ิหน้ำที ่ควำมรบัผดิชอบตำมทีป่รำกฏในสญัญำทีไ่ดท้ ำไวก้บับรษิทัฯ  
 
ผู้รบัเหมา หมำยถงึ คู่สญัญำทีท่ ำสญัญำจำ้งกบับรษิทัฯตำมควำมหมำยของกฎหมำย ซึ่งในบำงธุรกจิของบรษิทัฯเรยีกว่ำ 
“คู่ธุรกจิ”  
 
ผู้เก่ียวข้องทางธุรกิจ หมำยถึง บุคคลหรอืนิติบุคคลใดก็ตำมที่บรษิัทฯมกีำรตดิต่อสมัพนัธ์ทำงธุรกิจไม่ว่ำจะเป็นรฐับำล 
หน่วยงำนของรฐั รฐัวสิำหกจิ องคก์รภำคเอกชน องคก์รเพื่อสำธำรณกุศล เป็นตน้  
 
ผู้มีส่วนได้เสีย หมำยถงึ บุคคลทีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯในดำ้นต่ำงๆ เช่น กรรมกำรบรษิทั พนักงำน ผูถ้อืหุน้ คู่สญัญำ 
ผูร้บัเหมำ ผูเ้กีย่วขอ้งทำงธุรกจิ เจำ้หนี้ ลูกหนี้ สงัคม ชุมชน เป็นตน้ 
 
แนวทางหลกัการจรรยาบรรณธรุกิจ  
 
1. บุคคลท่ีมีหน้าท่ีต้องปฏิบติัตามจรรยาบรรณธรุกิจ  

กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนทุกคน โดยมกีรรมกำรและผูบ้รหิำรของบรษิทัปฏบิตัตินเป็นแบบอย่ำงทีด่ี  
 

2.  ข้อแนะน าเก่ียวกบัจรรยาบรรณธรุกิจ  
1) ศกึษำและท ำควำมเขำ้ใจเน้ือหำสำระของจรรยำบรรณธุรกจิฉบบันี้  

2) เรยีนรูเ้น้ือหำสำระทีเ่กีย่วขอ้งกบัหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบของตน  

3) ทบทวนควำมรูค้วำมเขำ้ใจในเนื้อหำสำระของจรรยำบรรณธุรกจิฉบบันี้อย่ำงสม ่ำเสมอ  

4) ใหค้วำมรูค้วำมเขำ้ใจกบับุคคลอื่นทีต่อ้งปฏบิตัหิน้ำทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ หรอือำจเกดิผลกระทบต่อบรษิทัฯ  

5) เมื่อมขีอ้สงสยัหรอืขอ้ซกัถำม ใหป้รกึษำกบัผูบ้งัคบับญัชำ  

6) แจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชำหรอืบุคคลทีร่บัผดิชอบทรำบเมื่อพบเหน็กำรฝ่ำฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติำมจรรยำบรรณธุรกจิ  

7) ใหค้วำมร่วมมอืในกำรตรวจสอบขอ้เทจ็จรงิต่ำงๆ กบัหน่วยงำนหรอืบุคคลทีบ่รษิทัฯ ไดม้อบหมำย  

8) ผูบ้งัคบับญัชำทุกระดบัตอ้งเป็นผูน้ ำในกำรปฏบิตัติำมจรรยำบรรณธุรกจิ ตลอดจนส่งเสรมิสภำพแวดล้อมในกำร

ท ำงำนใหพ้นักงำนและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งเขำ้ใจว่ำกำรปฏบิตัติำม เป็นสิง่ทีถู่กตอ้งและตอ้งปฏบิตั ิ

หมวดท่ี 1  จรรยาบรรณของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน 

1. การปฏิบติัตน 

1.1 กรรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนจะต้องปฏบิตัติำมกฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั และกฎหมำยต่ำงๆทีเ่กี่ยวขอ้งใน
กำรด ำเนินธุรกิจรวมถึงกฎหมำยหรอืกฎเกณฑ์ต่ำงๆของตลำดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยและส ำนักงำน
คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ 

1.2 หมัน่พฒันำควำมรู้ ควำมสำมำรถ และประสบกำรณ์สม ่ำเสมอเพื่อน ำมำปฎิบตัิอย่ำงมปีระสิทธภิำพและ
ประสทิธผิลยิง่ขึน้ 
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1.3 ยดึมัน่ในคุณธรรมและจรยิธรรม ไม่แสวงหำผลประโยชน์ในทำงมชิอบไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงออ้ม 

1.4 ละเว้นจำกอบำยมุขทุกประเภท ไม่ยุ่งเกี่ยวกบัสิง่เสพติด และไม่ประพฤติตนในทำงที่อำจท ำให้เสื่อมเสีย
เกยีรตแิละชื่อเสยีงของตนเองและบรษิทัฯ  

1.5 ไม่ประกอบอำชพีหรอืกระท ำกำรใดอนักระทบต่อกำรปฏบิตัหิน้ำทีห่รอืชื่อเสยีงของตนเองและบรษิทัฯ 

1.6 ไม่กระท ำกำรใดอนัมลีกัษณะเป็นกำรเขำ้ไปบรหิำรหรอืมส่ีวนไดเ้สยีในบรษิทัอื่นทีม่ผีลบัน่ทอนประโยชน์ของ
บริษัทฯ ตลอดจนไม่กระท ำกำรใดที่จะเป็นกำรเอื้อประโยชน์ให้บุคคลหรือนิติบุคคลใดๆไม่ว่ำจะท ำเพื่อ
ประโยชน์ของตนเองหรอืของผูอ้ื่น 

2. การปฏิบติัต่อผู้ร่วมงาน 

2.1 ปฏิบตัิต่อเพื่อนร่วมงำนด้วยควำมสุภำพ มนี ้ำใจ มมีนุษย์สมัพนัธ์อนัด ีให้เกียรติผู้อื่น ปรบัตนให้สำมำรถ
ท ำงำนร่วมกบับุคคลอื่นได ้ 

2.2 ไม่น ำผลงำนของผูอ้ื่นมำแอบอ้ำงเป็นผลงำนของตน และไม่ปิดบงัขอ้มลูทีจ่ ำเป็นในกำรปฏบิตังิำนของเพื่อน
ร่วมงำน 

2.3 ใหค้วำมร่วมมอื สนับสนุน เสรมิสรำ้งกำรท ำงำนเป็นทมี เพื่อประโยชน์และบรรลุตำมเป้ำหมำย วตัถุประสงค์
ของบรษิทัฯ 

2.4 ปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชำดว้ยควำมเคำรถนับถอื เชื่อฟังค ำแนะน ำ และไม่ปฏบิตังิำนขำ้มผูบ้งัคบับญัชำเหนือ
ตน เวน้แต่ผูบ้งัคบับญัชำเหนือขึน้ไปเป็นผูส้ัง่ 

2.5 หลีกเลี่ยงกำรน ำข้อมูลหรือเรื่องรำวของบุคคลอื่นๆ ทัง้ในเรื่องงำนและเรื่องส่วนตัวไปเปิดเผย หรือ
วพิำกษ์วจิำรณ์ในลกัษณะทีอ่ำจท ำใหเ้กดิควำมเสยีหำยต่อบุคคลนัน้หรอืภำพพจน์ของบรษิทัฯ 

2.6 ไม่กระท ำกำรใดๆทีผ่ดิศลีธรรมหรอืเป็นกำรลวนลำม อนำจำร คุกคำมทำงเพศต่อบุคคลอื่นไม่ว่ำจะดว้ยวำจำ
หรอืร่ำงกำยกต็ำม 

3. การปฏิบติัต่อบริษทัฯ 

3.1 ปฏบิตัติำมกฎระเบยีบ หลกักำรก ำกบัดูแลกจิกำร จรรยำบรรณทำงธุรกจิ นโยบำยและแผนงำนของบรษิทัฯ 
ตลอดจนประเพณีอนัดงีำม 

3.2 ปฏิบตัิหน้ำที่ด้วยควำมรบัผิดชอบ ซื่อสตัย์ สุจริต มุ่งมัน่ ทุ่มเท  มุ่งหวงัควำมส ำเร็จของงำนและบรษิัทฯ 
รวมถงึกำรมส่ีวนร่วมในกำรพฒันำองคก์รไปสู่ควำมเป็นเลศิ 

3.3 รกัษำควำมลบัของลูกค้ำ คู่ค้ำ และบรษิัทฯ อย่ำงเคร่งครดั  โดยระมดัระวงัไม่ใหข้อ้มูลหรอืเอกสำรอนัเป็น
ควำมลบัของลูกคำ้ คู่คำ้ และบรษิทัฯ รัว่ไหลไปยงับุคคลทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งอนัเป็นเหตุทีก่่อใหเ้กดิควำมเสยีหำย
ต่อบรษิทัฯ  

3.4 ไม่กระท ำกำรใดๆ ทีก่่อใหเ้กดิควำมเสยีหำยต่อภำพลกัษณ์และชื่อเสยีงของบรษิทัฯ 
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3.5 ใหค้วำมร่วมมอื สรำ้งควำมสมัพนัธอ์นัดกีบัสงัคม ชุมชน หน่วยงำนรำชกำรและองคก์รทีเ่กี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ควร
ระมดัระวงักำรใหข้อ้มลูอย่ำงรอบคอบเพื่อประโยชน์ของบรษิทัฯ และส่วนรวม 

3.6 ไม่เขำ้ไปมส่ีวนร่วมในกำรกระท ำหรอืปกปิดกำรกระท ำใดๆ ที่อำจขดัแย้งผลประโยชน์กบับรษิทัฯ กำรให้
สนิบน กำรทุจรติคอรร์ปัชนัหรอืกำรกระท ำผดิกฎหมำย 

3.7 ไม่ควรละเลยและเพิกเฉย เมื่อพบเห็นหรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับกำรกระท ำที่เข้ำข่ำยคอร์รัปชันโดยแจ้ง
ผู้บงัคบับญัชำ หรอืแจ้งเบำะแสผ่ำนทำงช่องทำงแจง้เบำะแส รวมถึงกำรให้ควำมร่วมมอืในกำรตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิต่ำงๆ 

หมวดท่ี 2  จรรยาบรรณธรุกิจ 

1. การปฏิบติัต่อกนัภายใต้สิทธิและเสรีภาพ 

1.1   ควำมเป็นส่วนตวั 

สทิธเิสรภีำพส่วนบุคคล ต้องไดร้บัควำมคุม้ครองไม่ใหถู้กล่วงละเมดิจำกกำรใช ้กำรเปิดเผย หรอืกำรถ่ำยโอน
ขอ้มลูส่วนบุคคล เช่น ประวตัส่ิวนตวั ประวตัสุิขภำพ ประวตักิำรท ำงำน หรอืขอ้มลูส่วนตวัอื่น ๆ ไปยงับุคคลที่
ไม่เกีย่วขอ้งซึง่อำจท ำใหเ้กดิควำมเสยีหำยแก่เจำ้ของหรอืบุคคลอื่นใด ทัง้นี้กำรล่วงละเมดิถอืเป็นควำมผดิทำง
วนิัย เวน้แต่ไดก้ระท ำไปตำมหน้ำทีโ่ดยสุจรติ หรอืตำมกฎหมำยหรอืเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม 

แนวปฏบิตั ิ

1) คุม้ครองขอ้มลูส่วนตวัของพนักงำนทีอ่ยู่ในควำมครอบครองหรอือยู่ในกำรดแูลรกัษำของบรษิทัฯ 

2) กำรเปิดเผย หรอืถ่ำยโอนขอ้มูลส่วนตวัของพนักงำนสู่สำธำรณะจะท ำไดต้่อเมื่อไดร้บัควำมเหน็ชอบจำก
พนักงำนผูน้ัน้ 

3) จ ำกดักำรเปิดเผยและกำรใชข้อ้มลูส่วนตวัของพนักงำนและผูเ้กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ เท่ำทีจ่ ำเป็น 

1.2 กำรปฏบิตัทิีเ่ท่ำเทยีมกนั 

บรษิทัฯ ตระหนักถงึสทิธใินควำมเป็นมนุษยแ์ละควำมเท่ำเทยีมกนั โดยมแีนวปฏบิตัติ่อผูเ้กีย่วขอ้งดว้ยควำมเป็น
ธรรม ไม่เลอืกปฏบิตัติ่อบุคคลหนึ่งบุคคลใดเนื่องจำกควำมเหมอืนหรอืควำมแตกต่ำงไม่ว่ำจะทำงกำยหรอืจติใจ 
เชือ้ชำต ิสญัชำต ิศำสนำ เพศ อำยุ กำรศกึษำ หรอืเรื่องอื่นใด 

แนวปฏบิตั ิ

1) พนักงำนตอ้งปฏบิตัติ่อกนัดว้ยควำมเคำรพ และใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั 

2) กระบวนกำรสรรหำ กำรพจิำรณำผลงำนควำมดคีวำมชอบ ตอ้งด ำเนินกำรอย่ำงถูกตอ้งและเป็นธรรม 

3) ในกำรปฏบิตัหิน้ำที ่พงึหลกีเลี่ยงกำรแสดงควำมคดิเหน็ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัควำมแตกต่ำงทำงกำยหรอืจติใจ 
เชือ้ชำต ิสญัชำต ิศำสนำ เพศ อำยุ กำรศกึษำ หรอืเรื่องอื่นใดทีอ่ำจน ำไปสู่ควำมขดัแยง้ 

4) ช่วยกนัสอดส่องดูแลให้สภำพกำรท ำงำนปลอดจำกกำรกดขีข่่มเหงหรอืกำรกระท ำที่ไม่เป็นธรรม เมื่อ
ไดร้บักำรปฏบิตัอิย่ำงไม่เป็นธรรมใหพ้ดูคุยท ำควำมเขำ้ใจในเบือ้งตน้กบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
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1.3 กำรด ำเนินกำรดำ้นกำรเมอืง 

บรษิัทฯ วำงตวัเป็นกลำงทำงกำรเมอืง โดยไม่กระท ำกำรอนัเป็นกำรฝักใฝ่หรอืสนับสนุนพรรคกำรเมืองใด
พรรคกำรเมอืงหนึ่ง หรอืผูห้นึ่งผูใ้ดทีม่อี ำนำจทำงกำรเมอืง อย่ำงไรกด็ ีบรษิทัฯ ตระหนักและใหค้วำมเคำรพใน
สทิธเิสรภีำพในกำรใช้สทิธทิำงกำรเมอืงของพนักงำน เช่น กำรลงคะแนนเสียงเลอืกตัง้หรอืกำรเป็นสมำชกิ
พรรคกำรเมอืง 

แนวปฏบิตั ิ  

1) พงึหลกีเลี่ยงกำรเขำ้ไปรบัหน้ำที่เป็นกรรมกำรพรรคกำรเมอืง เป็นตวัแทนพรรคกำรเมืองในกิจกรรม
สำธำรณะต่ำง ๆ หรอืเป็นสมำชกิขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ เช่น องคก์ำรบรหิำรส่วนจงัหวดั (อบจ.) 
องค์กำรบรหิำรส่วนต ำบล (อบต.) หรอืไม่แสดงดว้ยวธิกีำรใดๆ ทีท่ ำใหผู้อ้ื่นเขำ้ใจว่ำบรษิทัฯ เกี่ยวขอ้ง 
สนับสนุน หรอืฝักใฝ่ทำงกำรเมอืงหรอืพรรคกำรเมอืง 

2) พงึหลกีเลี่ยงกำรแสดงควำมคดิเหน็เกี่ยวกบักำรเมอืงในสถำนทีท่ ำงำนหรอืในเวลำงำนอนัอำจท ำใหเ้กดิ
ควำมขดัแยง้ทำงควำมคดิ 

3) ไม่น ำทรพัยำกรของบรษิัทฯ ไปสนับสนุนกิจกรรมทำงกำรเมอืงของพรรคกำรเมอืง กลุ่มทำงกำรเมอืง 
หรอืนักกำรเมอืงคนใด ไม่ว่ำทำงตรงหรอืทำงออ้ม และไม่อนุญำตใหฝ่้ำยกำรเมอืงเขำ้มำใชท้รพัยำกรและ
สถำนทีใ่นบรษิทัในกจิกำรทำงกำรเมอืง 

4) ห้ำมไม่ให้บุคลำกรของบรษิัทฯ ใช้อ ำนำจ ทรพัยำกร เงนิทุนและชื่อบรษิัทฯ ไปใช้ในกำรเรี่ยไรหรอืใช้
ประกอบกจิกรรมทำงกำรเมอืง 

2. ส่ิงแวดล้อม สุขภาพ และความปลอดภยั 

บรษิัทฯ ด ำเนินกำรอย่ำงจรงิจงัเพื่อส่งเสรมิด้ำนสิง่แวดล้อม สุขภำพ และควำมปลอดภยั ของพนักงำน ชุมชน หรอื
ผู้เกี่ยวขอ้งอย่ำงต่อเนื่อง และมุ่งมัน่ทีจ่ะปลูกฝังจติส ำนึกในเรื่องดงักล่ำวกบัพนักงำนและผู้เกี่ยวขอ้ง ให้มหีน้ำทีต่้อง
ปฏบิตัติำมแนวปฏบิตัใินเรื่องต่ำงๆ ทีไ่ดก้ ำหนดไว ้

2.1 สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

1) สนับสนุน และให้ควำมช่วยเหลือที่เหมำะสมกับสังคมและชุมชน โดยเฉพำะที่อยู่รอบๆ สถำน
ประกอบกำรของบรษิทัฯ 

2) บริษัทฯ มุ่งมัน่มีส่วนร่วมในกำรรบัผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่ำงจริงจงัและต่อเนื่อง โดย
ตระหนักถึงควำมส ำคญัของสิ่งแวดล้อมและควำมปลอดภยัของผู้มส่ีวนได้เสยีที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน
ส่งเสริมกิจกรรมด้ำนสังคมในกำรรักษำสิ่งแวดล้อมและพัฒนำคุณภำพชีวิตของคนในชุมชนตำม
หลกักำรพฒันำอย่ำงยัง่ยนื 

3) เปิดโอกำสใหชุ้มชนและผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้ง มส่ีวนร่วมในกำรใหข้อ้คดิเหน็ส ำหรบัโครงกำรต่ำงๆ ทีอ่ำจ
ส่งผลกระทบต่อชุมชน รวมทัง้กำรเสนอควำมคิดเห็น หรือข้อร้องเรียนต่ำงๆ ที่เป็นผลมำจำกกำร
ด ำเนินงำนของบรษิทั 
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4) ใหค้วำมร่วมมอืในกำรด ำเนินงำนตำมมำตรฐำน หรอืขอ้ตกลงระดบัสำกลในเรื่องต่ำงๆ ทีจ่ดัท ำขึน้เพื่อ
ช่วยป้องกนั หรอืลดผลกระทบดำ้นสิง่แวดลอ้ม 

5) ออกแบบและพฒันำกระบวนกำรผลติ เครื่องจกัร อุปกรณ์ ใหส้ำมำรถควบคุมและ/หรอืลดมลพษิโดยให้
ครอบคลุมถงึเรื่องน ้ำเสยี ฝุ่ น ก๊ำซ รวมทัง้ของเสยีต่ำงๆ  

6) ผูม้หีน้ำทีร่บัผดิชอบทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนกำรผลติ ควบคุมเครื่องจกัร อุปกรณ์ ตอ้งควบคุมดแูลไม่ให้
เกดิผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มเกนิกว่ำมำตรฐำนทีก่ ำหนดไว ้

7) ใหค้วำมร่วมมอืในกำรลดขยะหรอืของเสยีทัง้จำกกระบวนกำรผลติและกำรใชง้ำนทัว่ไป 

8) ศกึษำและใหค้วำมร่วมมอืในกำรก ำจดัขยะหรอืของเสยี ดว้ยวธิกีำรทีถู่กตอ้ง 

9) ประเมนิควำมเสีย่ง และผลกระทบในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม สุขภำพ และควำมปลอดภยัก่อนที่
จะมกีำรลงทุนหรอืร่วมทุนในกจิกำรใดๆ 

2.2 กำรอนุรกัษ์ทรพัยำกรธรรมชำต ิ

1) ใชท้รพัยำกรธรรมชำต ิวสัดุ หรอือุปกรณ์ต่ำงๆ อย่ำงมปีระสทิธภิำพและประสทิธผิล 

2) ให้ควำมร่วมมือกับมำตรกำรด้ำนกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติของบริษัท เช่น นโยบำย 3R 
(Reduce, Reuse, Recycle) 

3) ผูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบักระบวนกำรผลติ หรอืเครื่องจกัร มหีน้ำทีดู่แล ปรบัปรุง และบ ำรุงรกัษำกระบวนกำร
ผลติหรอืเครื่องจกัรใหอ้ยู่ในมำตรฐำนทีก่ ำหนด เพื่อลดกำรใชท้รพัยำกร ธรรมชำติ 

2.3 สุขภำพและควำมปลอดภยั 

1) ส่งเสรมิให้สุขภำพและควำมปลอดภยัเป็นวำระส ำคญั โดยปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดและมำตรฐำนสำกล
ทำงด้ำนสุขภำพ  ควำมปลอดภัย อำชีวอนำมยั สิ่งแวดล้อมและคุณภำพที่มีมำตรกำรไม่น้อยกว่ำ
กฎหมำยก ำหนดตำมมำตรฐำนสำกล บุคลำกรของบริษัทฯ ต้องศึกษำและปฏิบัติตำมกฎหมำย 
นโยบำย ขอ้ก ำหนดและมำตรฐำนสำกลทำงดำ้นสุขภำพ ควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยัสิง่แวดล้อมและ
คุณภำพทีเ่กีย่วขอ้งอย่ำงเคร่งครดั 

2) บรษิทัฯ จะด ำเนินทุกวถิทีำงเพื่อควบคุมและป้องกนักำรสูญเสยีในรูปแบบต่ำงๆ อนัเนื่องจำกอุบตัเิหตุ 
อคัคีภัย กำรบำดเจ็บหรือเจ็บป่วยจำกกำรท ำงำน ทรพัย์สินสูญหำย กำรละเมิดระบบรักษำควำม
ปลอดภยั กำรปฏบิตังิำนไม่ถูกวธิแีละควำมผดิพลำดต่ำงๆ ทีเ่กดิขึน้ ตลอดจนรกัษำสภำพแวดล้อมใน
กำรท ำงำนทีป่ลอดภยัต่อบุคลำกรของบรษิทั 

3) ตรวจสอบควำมพรอ้มของสุขภำพและร่ำงกำยของตนเองก่อนปฏบิตังิำน และไม่ปฏบิตังิำนหำกสุขภำพ
และร่ำยกำยไม่พรอ้ม เพื่อลดควำมเสีย่งในกำรเกดิอนัตรำยจำกกำรท ำงำน 

4) ผูท้ีต่้องท ำงำนทีม่คีวำมเสีย่งต่อชวีติหรอืต่อสุขภำพตอ้งศกึษำขอ้มลูต่ำงๆ เกี่ยวกบัสภำพกำรท ำงำนที่
ไม่ปลอดภยัหรอือำจเป็นอนัตรำยนัน้ๆ 
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5) ในกำรปฏิบตัิงำนในขัน้ตอนใดที่มคีวำมเสี่ยงหำกไม่มคีวำมแน่ใจในผลลพัธ์ที่จะเกิดขึ้น ให้หยุดหรอื
ชะลอกำรด ำเนินกำรนัน้ๆ และใหป้รกึษำกบัผูเ้ชีย่วชำญโดยทนัท ี

6) รำยงำนใหผู้บ้งัคบับญัชำทรำบโดยด่วนเมื่อพบเหน็สิง่ผดิปกตบิรเิวณสถำนทีท่ ำงำนทีอ่ำจมผีลกระทบ
ต่อสุขภำพและควำมปลอดภยั 

7) ผูบ้งัคบับญัชำในสำยงำนต่ำงๆ มหีน้ำทีก่ ำหนด หรอืเผยแพร่แนวทำงในกำรป้องกนัและควบคุมไม่ให้
เกดิอุบตัเิหตุจำกกำรท ำงำนใหก้บัพนักงำนและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง รวมทัง้กำรตรวจสุขภำพพนักงำนตำม
ควำมเสีย่งของพนักงำน 

 

3. การรบัหรือให้ทรพัยสิ์นหรือประโยชน์อ่ืนใดท่ีอาจสร้างแรงจงูใจในการตดัสินใจอยา่งหน่ึงอย่างใด และ
การต่อต้านการให้สินบนและการทุจริตคอรร์ปัชนั 

3.1 กำรรบัหรอืใหท้รพัยส์นิหรอืประโยชน์อื่นใดทีอ่ำจสรำ้งแรงจงูใจในกำรตดัสนิในอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด กำรด ำเนิน
ธุรกจิของบรษิทัฯ ต้องด ำเนินกำรอย่ำงถูกต้อง ตรงไปตรงมำ และต้องมัน่ใจไดว้่ำกำรด ำเนินกำรนัน้ๆ จะไม่
ท ำใหเ้กดิขอ้ครหำหรอืท ำใหเ้สื่อมเสยีชื่อเสยีงแก่บรษิทัฯ หรอืเป็นกำรละเมดิกฎหมำยว่ำดว้ยกำรป้องกนัและ
ปรำบปรำมกำรทุจรติคอรร์ปัชนัและกำรใหส้นิบนทีม่ผีลบงัคบัใช ้  

 

3.2  บรษิทัต่อต้ำนกำรทุจรติคอรร์ปัชนัและกำรตดิสนิบนทุกรปูแบบ รวมถงึมนีโยบำยทีจ่ะสนับสนุนใหพ้นักงำน
ด ำรงตนให้ถูกต้องตำมกฎหมำย เป็นพลเมอืงที่ดขีองสงัคมและประเทศชำติ ตลอดจนส่งเสรมิให้คู่ค้ำของ 
บริษัทด ำเนินธุรกิจโดยถูกต้องตำมกฎหมำยด้วยควำมโปร่งใส โดยมีเป้ำหมำยในกำรสร้ำงควำมร่วมมอื
จรรโลงสงัคมใหเ้จรญิรุดหน้ำอย่ำงยัง่ยนื ทัง้นี้ เพื่อแสดงจุดยนืของบรษิทัในกำรต่อตำ้นกำรทุจรติคอร์รปัชนั
และกำรตดิสนิบน 

แนวปฏบิตั ิ

1) ห้ำมบุคคลในบริษัทฯ และครอบครวั เรียกร้องหรือรบัของขวญั ทรพัย์สินหรือประโยชน์อื่นใดจำก
ผู้รบัเหมำ ผู้รบัเหมำช่วง ลูกค้ำ คู่ค้ำ หรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับธุรกิจบริษัท  ไม่ว่ำกรณีใด อนัอำจมี
ผลกระทบต่อกำรตดัสนิใจในกำรปฏบิตัหิน้ำทีโ่ดยล ำเอยีงหรอืล ำบำกใจหรอืเป็นผลประโยชน์ขดักนั 

2) ไม่ใชว้ธิกีำรรบัหรอืใหเ้งนิ ทรพัย์สนิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดกบัผูห้นึ่งผูใ้ดทีม่เีจตนำเพื่อชกัน ำให้
กระท ำหรอืละเวน้กำรกระท ำทีไ่ม่ถูกตอ้ง 

3) ไม่เสนอเงนิ ทรพัย์สนิ สิง่ของ หรอืประโยชน์อื่นใดกบัผู้เกี่ยวข้องทำงธุรกิจเพื่อแลกเปลี่ยนกับสิทธิ
พเิศษทีไ่ม่ควรได ้

4) กำรใชจ้่ำยส ำหรบักำรเลีย้งรบัรองทำงธุรกจิ และกำรใชจ้่ำยอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรงกบักำรปฏบิตัติำม
สญัญำทำงธุรกจิเป็นเรื่องทีย่อมรบัได ้แต่ตอ้งใชจ้่ำยอย่ำงสมเหตุสมผล 

3.3 กำรรบัหรอืใหข้องขวญั / ของทีร่ะลกึ 
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กำรรบัหรอืใหท้รพัย์สนิ หรอืสิง่ของ เพื่อเป็นของขวญั / ของที่ระลกึตำมขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละ
ทอ้งถิน่ ถอืเป็นเรื่องทีย่อมรบัได ้ในขณะเดยีวกนับรษิทัฯ ไม่ประสงคใ์หพ้นักงำนรบัของขวญั / ของทีร่ะลกึ ที่
มคี่ำเกนิปกตวิสิยัจำกผูเ้กีย่วขอ้งทำงธุรกจิ 

แนวปฏบิตั ิ

1) ก่อนกำรรบัหรอืใหข้องขวญั / ของทีร่ะลกึควรตรวจสอบใหแ้น่ใจว่ำไดป้ฏบิตัถิูกต้องตำมกฎหมำยและ
ข้อบังคับของบริษัท โดยสิ่งของหรือของขวัญที่ให้แก่กันในหน้ำที่กำรงำนควรมีรำคำไม่มำกและ
เหมำะสมในแต่ละโอกำส 

2) กำรรบัของขวญัหรอืทรพัย์สนิ ควรจะเป็นกำรรบัทรพัย์สนิหรอืประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยำ อำจจะ
เป็นกำรรบัจำกผูเ้กีย่วขอ้ง คนรูจ้กั กำรรบัควรรบัในลกัษณะทีเ่ป็นกำรใหท้ัว่ไป ไม่เฉพำะเจำะจง มลูค่ำ
พอสมควร ไม่เป็นกำรรบัทรพัยส์นิทีผ่ดิกฎหมำย 

3) ไม่รบัหรอืใหข้องขวญั / ของทีร่ะลกึเป็นเงนิสด เชค็ พนัธบตัร หุน้ ทองค ำ อญัมณี อสงัหำรมิทรพัยห์รอื
สิง่ของในท ำนองเดยีวกนั 

4) ไม่รบัหรอืใหข้องขวญั / ของทีร่ะลกึทีอ่ำจท ำใหเ้กดิอทิธพิลในกำรตดัสนิใจอย่ำงหนึ่งอย่ำงใดโดยไม่เป็น
ธรรมในกำรปฏบิตัหิน้ำที ่หำกจ ำเป็นต้องรบัของขวญั / ของทีร่ะลกึทีม่คี่ำเกนิปกตวิสิยัจำกผูเ้กี่ยวขอ้ง
ทำงธุรกจิใหร้ำยงำนผูบ้งัคบับญัชำตำมล ำดบัขัน้ 

5) เก็บรกัษำหลกัฐำนกำรใช้จ่ำยเงินที่แสดงมูลค่ำของของขวญั / ของที่ระลึกนัน้เพื่อตรวจสอบได้ใน
ภำยหลงั 

6) กรณีไดร้บัมอบหมำยหรอืไดร้บัอนุญำตจำกผูบ้งัคบับญัชำใหไ้ปช่วยเหลอืหน่วยงำนภำยนอก อำจรบั
เงนิสิง่ของหรอืของขวญัไดต้ำมหลกัเกณฑห์รอืมำตรฐำนทีห่น่วยงำนภำยนอกนัน้ก ำหนดไว้ 

 

3.4 กำรต่อตำ้นกำรทุจรติคอรร์ปัชนัและกำรใหส้นิบน  

ในกำรด ำเนินธุรกจิของบรษิทัฯ พนักงำน เจำ้หน้ำที ่และผูบ้รหิำรของบรษิทัทุกคน หรอื บุคลำกรทีท่ ำหน้ำทีเ่ป็น
ตวัแทนหรอืที่ปรกึษำของบรษิัทฯ ต้องปฏิบตัิตำมกฏหมำยว่ำด้วยกำรต่อต้ำนกำรทุจรติคอร์รปัชนัและกำรให้
สนิบนอย่ำงเคร่งครดั  

ห้ำมพนักงำนของบริษัทฯ เสนอสินบนหรือจ่ำยเงินที่เป็นกำรคอร์รปัชนัอื่นๆ หรือสิ่งใดก็ตำมที่มมีูลค่ำทัง้ใน
ทำงตรงทำงอ้อมใหแ้ก่/หรอืขอ/หรอืรบัจำกบุคคลใดหรอืองค์กรใด รวมไปถงึหน่วยงำนของรฐั เจำ้หน้ำทีข่องรฐั 
บรษิทัเอกชน และพนักงำนของบรษิทัเอกชนนัน้ๆ ไม่ว่ำในกรณีใดๆ กต็ำม 

4. ความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 

พนักงำนและผู้เกี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ต้องพยำยำมหลกีเลี่ยงไม่ใหเ้กิดควำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์ทีอ่ำจส่งผล
กระทบในกำรตดัสนิใจใดๆ ทัง้นี้ ในกำรปฏบิตัหิน้ำทีจ่ะต้องยดึถอืประโยชน์ของบรษิทัฯภำยใต้ควำมถูกต้องตำม
กฎหมำยและจรยิธรรม 

  แนวปฏบิตั ิ
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1) ไม่ประกอบกจิกำรทีเ่ป็นกำรแขง่ขนั หรอืมลีกัษณะเดยีวกนักบับรษิทัฯ 

2) ไม่เข้ำเป็นหุ้นส่วนหรือผู้ถือหุ้นที่มีอ ำนำจตัดสินใจ หรือผู้บริหำรในกิจกำรที่เป็นกำรแข่งขนั หรือมี
ลกัษณะเดยีวกนักบับรษิทัฯ แต่ในกรณีทีไ่ม่อำจหลกีเลีย่งได ้ใหร้ำยงำนผูบ้งัคบับญัชำทรำบโดยทนัที 

3) กรณีที่พนักงำนเขำ้ไปเกี่ยวขอ้งเกี่ยวกบัธุรกิจ หรอืเหตุกำรณ์ใดๆ ที่อำจท ำให้เกิดควำมขดัแย้งทำง
ผลประโยชน์ ใหร้ำยงำนต่อผูบ้งัคบับญัชำโดยทนัท ี

4) ไม่แสวงหำผลประโยชน์จำกขอ้มลูหรอืสิง่ใดๆ ทีต่นรูเ้น่ืองมำจำกต ำแหน่งหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบ 

5) หลกีเลี่ยงกำรเขำ้ไปเกี่ยวขอ้งกบักิจกรรมที่อำจก่อให้เกิดควำมขดัแย้งทำงผลประโยชน์ของบรษิทัฯ 
หรอืก่อภำระผูกพนัทำงกำรเงนิในรูปแบบใดๆ กบัผูเ้กี่ยวขอ้งทำงธุรกจิกบับรษิทัฯ หรอืพนักงำนของ
บรษิทัฯ เอง 

6) หลีกเลี่ยงกำรท ำงำนอื่นนอกเหนือจำกกำรท ำงำนของบริษัทฯ ซึ่งอำจมีผลกระทบต่องำนในควำม
รบัผดิชอบไม่ว่ำในดำ้นใด 

 

5. การจดัซื้อ จดัหาและการปฏิบติัต่อคู่ค้า/ หุ้นส่วนทางธรุกิจ  

บรษิทัฯ ใหค้วำมส ำคญัในกำรจดัซื้อ จดัหำ อนัเป็นกระบวนกำรทีส่ ำคญัเพื่อก ำหนดค่ำใชจ้่ำยและคุณภำพสนิค้ำ
และบริกำรที่บริษัทฯ จะน ำมำใช้ในกำรด ำเนินกิจกำร กำรจดัหำต้องด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนที่ก ำหนดไว้ตำม
ระเบยีบกำรจดัซื้อ จดัหำของบรษิทัฯ และมคีวำมเป็นธรรมแก่ผูม้ส่ีวนเกี่ยวขอ้ง ทัง้นี้ ในกำรตดัสนิใจตอ้งค ำนึงถงึ
ควำมสมเหตุสมผลดำ้นรำคำ คุณภำพ และกำรบรกิำรทีไ่ด้รบั รวมทัง้ต้องสำมำรถใหเ้หตุผลทีเ่หมำะสมได้เมื่อมี
กำรตรวจสอบ ในกรณีทีไ่ม่แน่ใจใหศ้กึษำระเบยีบกำรจดัซื้อ จดัหำ อย่ำงละเอยีด หรอืสอบถำมไปยงัหน่วยงำนที่
รบัผดิชอบดำ้นจดัซื้อ จดัหำหรอืผูบ้งัคบับญัชำก่อนด ำเนินกำรใดๆ 

   

แนวปฏบิตั ิ

5.1 หุน้ส่วนทำงธุรกจิ เช่น คู่คำ้ ผูร้บัเหมำ ลูกคำ้ ผูผ้ลติ/จดัหำสนิคำ้/วตัถุดบิ และบรกิำร รวมไปถงึองคก์รอื่น ๆ 
ทีม่คีวำมสมัพนัธต์ำมสญัญำทีเ่ชื่อมโยงกบักำรด ำเนินธุรกจิกบักลุ่มบรษิทัฯทีบ่รษิทัฯ จะท ำกำรจดัซื้อ จดัหำ
ดว้ยจะตอ้งมแีนวปฏบิตัแิละด ำเนินธุรกจิตำมหลกักำรทีร่ะบุไวใ้นจรรยำบรรณในกำรปฏบิตัติ่อคู่คำ้ของบรษิทั 
(Supplier Code of Conduct) และหลกักำร ดงันี้ 

1) สทิธมินุษยชนและแรงงำน     

▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ ควรใหค้วำมเคำรพต่อสทิธมินุษยชนและมกีำรปฏบิตัติ่อพนักงำนอย่ำงเป็น
ธรรมตำมมำตรฐำนสำกลและกฎหมำย 

▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะต้องด ำเนินธุรกจิโดยปรำศจำกกำรใชแ้รงงำนบงัคบั และจะต้องไม่มกีำร
ใชแ้รงงำนทีไ่ม่สมคัรใจ 

▪ คู่ค้ำ/ หุ้นส่วนทำงธุรกิจ จะต้องด ำเนินธุรกจิโดยปรำศจำกกำรใชแ้รงงำนเดก็ และต้องปฏบิตัติำม
กฎหมำยแรงงำนเดก็หรอืเยำวชนทีบ่งัคบัใช ้
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▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะตอ้งด ำเนินธุรกจิโดยปรำศจำกกำรเลอืกปฏบิตัใินกำรจำ้งงำนดว้ยเงื่อนไข
ของเชือ้ชำต ิสผีวิ เพศ ศำสนำ อำยุ ควำมพกิำร ฯลฯ 

2) ควำมปลอดภยั อำชวีอนำมยั และสิง่แวดลอ้ม 

▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ ควรมคีวำมรบัผดิชอบและมุ่งมัน่ในกำรใชท้รพัยำกรอย่ำงมปีระสทิธภิำพ 
▪ คู่ค้ำ/ หุ้นส่วนทำงธุรกิจ จะต้องปฏิบตัิตำมกฎหมำยด้วยควำมปลอดภัย    อำชีวอนำมยั และ

สิง่แวดลอ้มทีบ่งัคบัใชอ้ย่ำงเคร่งครดั 
▪ ในระบบกำรผลติของคู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะตอ้งมัน่ใจว่ำมกีำรตดิตัง้ระบบก ำจดัและจดักำรของ

เสยี กำรปล่อยมลพษิทำงอำกำศ และกำรระบำยน ้ำทิ้งที่เหมำะสมปลอดภยั และมกีำรตรวจสอบ
คุณภำพอยู่เสมอ 

▪ คู่ค้ำ/ หุ้นส่วนทำงธุรกิจ จะต้องจดัหำสถำนที่ ท ำงำนที่ปลอดภยัและมสุีขอนำมยัให้แก่พนักงำน 
รวมถงึจดัหำอุปกรณ์ป้องกนัอนัตรำยส่วนบุคคลใหแ้ก่พนักงำนอย่ำงเพยีงพอและเหมำะสม 

3) จรยิธรรมและกำรปฏบิตัติำมกฎหมำย 

▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะต้องด ำเนินธุรกจิดว้ยคุณธรรม จรยิธรรม และปฏบิตัติำมกฎหมำยอย่ำง
เคร่งครดั 

▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะตอ้งด ำเนินธุรกจิโดยปรำศจำกกำรใหส้นิบนในทุกรปูแบบ 
▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะตอ้งด ำเนินธุรกจิดว้ยกำรแขง่ขนัอย่ำงเป็นธรรม 
▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ ตอ้งมกีำรจดักำรบนัทกึทำงธุรกจิและบญัชทีีเ่กีย่วขอ้งกบักำรท ำธุรกจิอย่ำง

ถูกตอ้งและครบถว้น พรอ้มทีจ่ะจดัส่งใหต้รวจสอบเมื่อมกีำรรอ้งขอ 
▪ คู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ จะตอ้งปกป้องขอ้มลูควำมลบัของบรษิทั 

5.2 บุคลำกรของบรษิทัฯ ทีต่อ้งกำรจดัซื้อ จดัหำ สนิคำ้และบรกิำร ตอ้งค ำนึงถงึควำมตอ้งกำร ควำมคุม้ค่ำ รำคำ
และคุณภำพ กำรจดัซื้อ กำรจดัหำตอ้งด ำเนินกำรอย่ำงโปร่งใสใหข้อ้มลูแก่คู่คำ้อย่ำงเท่ำเทยีมกนั ถูกตอ้ง ไม่
มอีคต ิไม่เลอืกปฏบิตัติ่อคู่คำ้ สรำ้งกำรแขง่ขนัทีเ่ป็นธรรมระหว่ำงคู่คำ้ 

5.3 ในกำรตดิต่อคู่คำ้/ หุน้ส่วนทำงธุรกจิ ใหผู้ต้ดิต่อเกบ็เอกสำรหลกัฐำน กำรเจรจำ กำรร่ำงสญัญำ กำรท ำสญัญำ
และกำรปฎบิตัติำมสญัญำไวเ้ป็นหลกัฐำนเพื่อใชต้ำมระยะเวลำทีก่ ำหนด 

5.4 ในกำรจดัหำต้องผ่ำนขัน้ตอนตำมระเบยีบวธิกีำรจดัหำ และกระบวนกำรสรรหำจำกหน่วยงำนทีร่บัผดิชอบ
อย่ำงเคร่งครดัโดยใหส้อดคลอ้งกบัอ ำนำจด ำเนินกำร 

5.5 กำรจดัซื้อ จดัหำตอ้งปฏบิตัติำมระเบยีบกำรจดัซื้อ จดัหำของบรษิทัฯ 

5.6 ในกรณีกำรจดัซื้อ จดัหำไม่ด ำเนินกำรตำมระเบยีบวธิกีำรจดัซื้อ จดัหำ หรอืไม่ผ่ำนหน่วยงำนทีร่บัผดิชอบ 
ตอ้งท ำหนังสอืชีแ้จงทีม่ำ วธิกีำรจดัหำ และเหตุผลของกำรจดัหำนัน้ไปยงัหน่วยงำนทีร่บัผดิชอบ 

5.7 ไม่เขำ้ไปเกีย่วขอ้งในกำรจดัซื้อ จดัหำกบัคู่สญัญำทีม่คีวำมเกีย่วพนักบัตนเอง เช่น เป็นครอบครวั ญำตสินิท 
หรอืทีต่นเป็นเจำ้ของหรอืหุน้ส่วน 

5.8 ไม่ใชข้อ้มลูทีไ่ดท้รำบอนัเนื่องจำกกำรจดัหำเพื่อประโยชน์ส่วนตวัหรอืผูอ้ื่นทีไ่ม่เกีย่วขอ้ง 
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5.9 กำรจดัหำใหพ้จิำรณำเลอืกนิตบิุคคลเป็นอนัดบัแรก โดยหลกีเลี่ยงกำรจดัหำกบับุคคลธรรมดำ   เวน้แต่เป็น
กรณีทีต่อ้งใชค้วำมเชีย่วชำญเฉพำะดำ้นเฉพำะบุคคล หรอืเพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรใดๆ ของบรษิทัฯ 

6. การท าธรุกรรมกบัภาครฐั 

 ในกำรท ำธุรกรรมกบัภำครฐั บรษิทัฯ จะต้องหลกีเลี่ยงกำรกระท ำที่อำจจูงใจใหภ้ำครฐั หรอืพนักงำนของภำครฐั
ด ำเนินกำรที่ไม่ถูกต้องเหมำะสม แต่กำรท ำควำมรู้จกัหรอืกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์อนัดรีะหว่ำงกนัในขอบเขตที่
เหมำะสมสำมำรถท ำได ้เช่น กำรพบปะพดูคุยในทีส่ำธำรณะต่ำง ๆ กำรไปแสดงควำมยนิดใีนวำระโอกำส เทศกำล 
หรอืตำมประเพณีปฏบิตั ิเป็นตน้ 

แนวปฏบิตั ิ

1) ด ำเนินกำรอย่ำงถูกตอ้ง ตรงไปตรงมำ เมื่อตอ้งมกีำรตดิต่อกบัเจำ้หน้ำที ่หรอืหน่วยงำนของรฐั 

2) ตระหนักอยู่เสมอว่ำกฎหมำย กฎเกณฑ์ หรอืขนบธรรมเนียมประเพณีต่ำงๆ ในแต่ละทอ้งถิน่อำจมเีงื่อนไข 
ขัน้ตอน หรอืวธิปีฏบิตัทิีแ่ตกต่ำงกนั 

3) ปฏบิตัติำมกฎหมำยในแต่ละประเทศหรอืทอ้งถิน่ทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรว่ำจำ้งพนักงำนของรฐั ทัง้ในกรณีว่ำจำ้ง
เพื่อมำเป็นทีป่รกึษำ หรอืเป็นพนักงำนของบรษิทัฯ โดยเงือ่นไขในกำรว่ำจำ้งตอ้งโปร่งใสและเหมำะสม 

7. การปฏิบติัต่อขอ้มูลและทรพัยสิ์น  

พนักงำนและผูเ้กี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ มหีน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบในกำรใชท้รพัย์สนิของบรษิทัฯ ใหไ้ดป้ระโยชน์
อย่ำงเต็มที่ และดูแลมใิห้เสื่อม สูญหำยหรอืน ำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัหรอืเพื่อบุคคลอื่น โดยทรพัย์สนิของ
บรษิัทฯ หมำยถึง สงัหำรมิทรพัย์ เช่น อุปกรณ์ส ำนักงำน เครื่องมอื เครื่องจกัร ฯลฯ และอสงัหำรมิทรพัย์ เช่น 
ที่ดนิ สิง่ปลูกสร้ำง นอกจำกนี้ ยงัหมายความรวมถึงขอ้มูลทางธุรกจิและ/หรอืขอ้มูลใดๆทีไ่ด้รู้ รบัทราบจากการ
ปฎิบตัิหน้าที ่เช่น เทคโนโลย ีความรูท้างวชิาการ เอกสารสทิธิ ์ทรพัย์สนิทางปัญญา ขอ้มูลความลบัของบรษิทัฯ 
แผนธุรกจิ สตูรสนิคา้ ผลติภณัฑ ์ขอ้มลูส่วนบุคคล เป็นตน้ 

7.1 กำรบนัทกึ กำรรำยงำน และกำรเกบ็รกัษำขอ้มลู 

 พนักงำนทุกคนมหีน้ำทีต่อ้งด ำเนินกำรใหข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบังำนของตนอยู่ในสภำพทีป่ลอดภยัและสำมำรถ
น ำมำใชอ้ำ้งองิหรอืใชป้ระโยชน์กบับรษิทัฯ ไดเ้มื่อตอ้งกำร และไม่น ำไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื่น 
นอกจำกนัน้ ในกำรบนัทกึหรอืรำยงำนจะตอ้งท ำใหถู้กตอ้งตำมระบบทีว่ำงไว ้

แนวปฏบิตั ิ

1) บนัทกึและรำยงำนขอ้มลูต่ำง ๆ อย่ำงถูกตอ้งและตรงไปตรงมำตำมขอ้เทจ็จรงิ 

2) กำรบนัทกึขอ้มลูต้องด ำเนินกำรใหถู้กต้องตำมหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก ำหนดไว ้หรอืทีก่ ำหนดไวใ้นกฎหมำย 
เช่น กฎหมำยภำษอีำกร มำตรฐำนบญัช ีเป็นตน้ 

3) กำรเกบ็รกัษำขอ้มลูตอ้งด ำเนินกำรตำมก ำหนดเวลำและหลกัเกณฑท์ีบ่รษิทัฯ ก ำหนดภำยใต้ขอ้บญัญตัขิอง
กฎหมำย จดัเกบ็รกัษำอย่ำงระมดัระวงั และงำ่ยต่อกำรเรยีกใชง้ำน 
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4) เอกสำรส ำคญัและขอ้มลูทีเ่ป็นควำมลบั จะตอ้งไดร้บักำรดแูลดว้ยวธิกีำรเฉพำะทีก่ ำหนดไวใ้นแต่ละระดบั แต่
ละชนิด หรอืประเภทของขอ้มลู 

5) เมื่อพน้ช่วงระยะเวลำทีต่้องเกบ็รกัษำขอ้มูลหรอืเอกสำร พนักงำนทีเ่กีย่วขอ้งตอ้งดแูลใหม้กีำรท ำลำยดว้ยวธิี
ที่เหมำะสมถูกต้องกับขอ้มูลหรือเอกสำรแต่ละประเภทหรือตำมนโยบำยบรษิัทหรือกฎหมำยที่เกี่ยวขอ้ง
ก ำหนด 

6) ในกำรรำยงำนงบกำรเงนิ รำยงำนเรื่องสิง่แวดล้อม หรอืรำยงำนเรื่องใด ๆ ทีต่้องส่งถงึหน่วยงำนของรฐัหรอื
บุคคลภำยนอก พนักงำนทีเ่กีย่วขอ้งตอ้งมัน่ใจว่ำไดร้ำยงำนหรอืเปิดเผยขอ้มลูอย่ำงถูกตอ้ง 

 

7.2 กำรใช ้และกำรดแูลรกัษำขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกส ์  

อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ขอ้มูลอเิลก็ทรอนิกสห์รอืเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำง ๆ ถอืว่ำเป็นสนิทรพัย์ทีม่คี่ำของ
บรษิทัฯ มไีวเ้พื่อประสทิธภิำพในกำรด ำเนินธุรกจิ พนักงำนตอ้งใชง้ำนและปฏบิตัติำมนโยบำยและระเบยีบใน
กำรใชเ้ทคโนโลยสีำรสนเทศ ทีไ่ดก้ ำหนดไวร้วมทัง้มหีน้ำทีป่กป้องและดแูลรกัษำใหพ้น้จำกกำรถูกล่วงละเมดิ
หรอืน ำไปเผยแพร่โดยไม่ไดร้บัอนุญำต 

แนวปฏบิตั ิ

1) ใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ หรือเทคโนโลยีสำรสนเทศต่ำงๆ เพื่อประโยชน์ของ   
บรษิทัฯ เท่ำนัน้ 

2) บรษิัทฯ ส่งเสรมิใหบุ้คลำกรของบรษิทัฯ ใช้สื่อทำง Internet และ Intranet เพื่อประโยชน์ในกำรท ำงำน 
แต่จะตอ้งไม่ใชส้ื่อ Internet และ Intranet ในกำรเผยแพร่ขอ้มลูทีไ่ม่เหมำะสมในทำงศลีธรรม ขนบธรรมเนียม
และจำรตีประเพณีหรอืละเมดิกฎหมำย 

3) บุคลำกรของบรษิทัต้องปฏบิตังิำนโดยใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอร์ทีม่ลีขิสทิธิถ์ูกต้องและหำ้มตดิตัง้และใชง้ำน
โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีล่ขิสทิธิไ์ม่ถูกตอ้งในส ำนักงำนโดยเดด็ขำด 

4) ในกำรใชอุ้ปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ขอ้มูลอเิลก็ทรอนิกส ์หรอืเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำงๆ ต้องไม่ใชโ้ดยวธิกีำร
ใดๆ ทีเ่ป็นกำรฝ่ำฝืนกฎหมำย 

5) หำ้มใชเ้พื่อประโยชน์ทำงธุรกจิส่วนตวัของตนเอง หรอืเพื่อประโยชน์อื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งกบักำรเมอืง 

6) หำ้มใชอุ้ปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ขอ้มลูอเิลก็ทรอนิกส ์หรอืเทคโนโลยสีำรสนเทศต่ำง ๆ เพื่อเขำ้ถงึเวบ็ไซตท์ีไ่ม่
เหมำะสม ผดิศลีธรรม หรอืเวบ็ไซตท์ีไ่ม่เป็นทีรู่จ้กั ซึง่น่ำสงสยัในควำมปลอดภยั 

7) ปกป้อง ดูแลรกัษำอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และเทคโนโลยตี่ำงๆ ของบรษิัทฯ จำกกำรใช้งำนโดยไม่ได้รบั
อนุญำต 

8) เกบ็รกัษำ และไม่ยนิยอมใหผู้อ้ื่นใชร้หสัผ่ำนส ำหรบัเขำ้ใชง้ำนระบบสำรสนเทศต่ำงๆ ของบรษิทัฯ 

9) ใชข้อ้มลูอย่ำงมปีระสทิธภิำพและประสทิธผิลอย่ำงเตม็ที่ 
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10) บรษิทัฯ มสีทิธติรวจสอบกำรใชง้ำนอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์ ขอ้มูลอเิลก็ทรอนิกส ์และเทคโนโลยสีำรสนเทศ
ต่ำงๆ เช่น กำรรบัส่งขอ้มลู กำรเกบ็ขอ้มลู โดยไม่จ ำเป็นตอ้งไดร้บัอนุญำต 

7.3 กำรใช ้และกำรดแูลรกัษำทรพัยส์นิทำงปัญญำ  

บรษิัทฯ ถือว่ำทรพัย์สนิทำงปัญญำ ซึ่งรวมถึง สทิธบิตัร อนุสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์เครื่องหมำยทำงกำรค้ำ ควำมลบั
ทำงกำรค้ำ องค์ควำมรู ้หรอืขอ้มูลอื่นใด เป็นทรพัย์สนิทีม่คี่ำของบรษิทัฯ พนักงำนมหีน้ำทีต่้องปกป้องและดูแล
รกัษำทรพัยส์นิทำงปัญญำของบรษิทัฯ ใหพ้น้จำกกำรน ำไปใช ้หรอืเผยแพร่โดยไม่ไดร้บัอนุญำต 

แนวปฏบิตั ิ

1) บรษิทัฯ ส่งเสรมิใหบุ้คลำกรของบรษิทัฯ ท ำกำรศกึษำวจิยั โดยผลตอบแทนจำกงำนเหล่ำนัน้ย่อมเป็นลขิสทิธิ ์
ของบุคคลนัน้เอง แต่งำนศกึษำวจิยัใดเป็นงำนทีไ่ดร้บัมอบหมำยจำกบรษิทัฯ ใหจ้ดัท ำขึน้หรอืเป็นงำนที่ใช้
ขอ้มลูของบรษิทัฯ หรอืเป็นงำนทีเ่รยีนรูจ้ำกบรษิทัฯ ใหบ้รษิทัฯเป็นเจำ้ของสทิธใินงำนวจิยันัน้ 

2) ผลงำนทีเ่กดิจำกกำรปฏบิตังิำนตำมหน้ำทีถ่อืเป็นทรพัยส์นิของบรษิทัฯ เวน้แต่ในกรณีที ่บรษิทัฯ ไดอ้นุญำต
อย่ำงชดัเจนว่ำใหถ้อืเป็นผลงำนของผูค้ดิคน้ ผูป้ระดษิฐ ์ผูว้จิยั หรอืบุคคลอื่นใด 

3) พนักงำนตอ้งดแูลรกัษำรำยงำน ขอ้มลู สตูร สถติ ิโปรแกรม วธิกีำร กระบวนกำรและขอ้เทจ็จรงิต่ำงๆ ทีเ่ป็น
ทรพัยส์นิทำงปัญญำของบรษิทัฯ ไม่ใหถู้กล่วงละเมดิ และไม่เปิดเผยใหก้บัผูใ้ด เวน้แต่ไดร้บัอนุญำตเป็นลำย
ลกัษณ์อกัษร 

4) ไม่น ำทรพัย์สนิทำงปัญญำของบรษิทัฯ ไปท ำซ ้ำ ดดัแปลง หรอืกระท ำกำรใด ๆ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั หรอื
เพื่อประโยชน์ของผูอ้ื่นโดยไม่ไดร้บัอนุญำต 

5) ในกำรเขำ้ท ำสญัญำ หรอืนิตกิรรมใด ๆ ควรมกีำรตกลงใหช้ดัเจนเกี่ยวกบัสทิธใินทรพัยส์นิทำงปัญญำ หำก
ไม่แน่ใจหรอืมขีอ้สงสยัใหห้ำรอืผูเ้ชีย่วชำญดำ้นทรพัยส์นิทำงปัญญำของบรษิทัฯ 

6) พนักงำนของบรษิทัฯ ทุกคนตอ้งใหค้วำมเคำรพ และไม่ล่วงละเมดิทรพัยส์นิทำงปัญญำของผูอ้ื่น 

7) พนักงำนของบรษิทัฯ มหีน้ำทีใ่หค้วำมร่วมมอืและช่วยเหลอืในกำรแสดงสทิธ ิหรอืขอรบัควำมคุม้ครองสทิธิ
ของทรพัยส์นิทำงปัญญำทีบ่รษิทัฯ เป็นเจำ้ของ 

8) ตรวจสอบขอ้มูลอนัเป็นสทิธขิองบุคคลภำยนอก ทีไ่ดร้บัมำหรอืทีจ่ะน ำมำใชภ้ำยในบรษิทัฯ เพื่อลดโอกำสที่
จะเกดิกรณีละเมดิทรพัยส์นิทำงปัญญำของผูอ้ื่น 

9) พนักงำนมหีน้ำทีร่ำยงำนต่อผูบ้งัคบับญัชำ เมื่อพบกำรกระท ำทีเ่ห็นว่ำเป็นกำรละเมดิสทิธ ิอำจน ำไปสู่กำร
ละเมดิสทิธ ิไม่ว่ำจะเป็นขอ้มลูทีเ่กบ็ไวใ้นรปูแบบใด ๆ  

10) เมื่อพน้สภำพจำกกำรเป็นพนักงำนจะตอ้งส่งมอบทรพัยส์นิทำงปัญญำต่ำงๆ ซึง่รวมไปถงึผลงำน สิง่ประดษิฐ์ 
ขอ้มลู รำยงำน สถติ ิสตูร โปรแกรม วธิกีำร กระบวนกำร คนืใหแ้ก่บรษิทัฯ ทัง้หมด ไม่ว่ำจะเป็นขอ้มลูทีเ่กบ็
ไวใ้นรปูแบบใด ๆ  
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8. การส่ือสารทางการตลาด 

 กำรใชเ้ครื่องมอืกำรสื่อสำรทำงกำรตลำด เช่น กำรโฆษณำ กำรประชำสมัพนัธ์ กำรแสดงสนิคำ้หรอืบรกิำร ต้อง
เป็นไปตำมควำมเป็นจรงิ เหมำะสมกบัสภำพแวดลอ้ม และเป็นธรรมกบัผูม้ส่ีวนเกีย่วขอ้งทุกฝ่ำย 

  แนวปฏบิตั ิ

1) กำรสื่อสำรทำงกำรตลำดต้องเป็นไปตำมควำมเป็นจรงิและค ำนึงถงึควำมเป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนเกี่ยวขอ้งทุก
ฝ่ำย 

2) หลกีเลีย่งกำรสื่อสำรทำงกำรตลำดทีเ่ป็นกำรเปรยีบเทยีบโดยตรงกบัสนิคำ้หรอืบรกิำรของคู่แขง่ 

3) ไม่น ำเสนอสิง่ทีอ่ำจท ำใหเ้กดิควำมขดัแยง้ในสงัคม เช่น สถำบนัชำต ิสถำบนัศำสนำ สถำบนัพระมหำกษตัรยิ ์
กำรเมอืง ควำมเชื่อ ควำมสมัพนัธร์ะหว่ำงประเทศ ควำมคดิเหน็เกีย่วกบัเพศ หรอืเรื่องทีข่ดัต่อ ศลีธรรมและ
วฒันธรรมอนัดงีำม 

4) มกีำรทบทวน ตรวจสอบแนวทำงกำรสื่อสำรทำงกำรตลำดอย่ำงสม ่ำเสมอ 

9. การท าธรุกรรมระหวา่งบริษทัฯ กบับุคคลหรือบริษทัภายนอก 

 กำรท ำธุรกรรมกับบุคคลภำยนอกหรือบริษัทอื่นนัน้จะต้องด ำเนินกำรด้วยวธิกีำรอนัชอบธรรมและปฏิบตัิตำม
เงื่อนไขที่ได้ตกลงไว้อย่ำงตรงไปตรงมำ หลีกเลี่ยงกำรท ำธุรกรรมที่อำจก่อให้เกิดควำมเดือดร้อนเสียหำยกบั
บุคคลภำยนอก 

  แนวปฏบิตั ิ

1) กำรท ำธุรกรรมตอ้งค ำนึงถงึมลูค่ำ รำคำ ทีเ่ป็นไปตำมกลไกตลำด ไม่เลอืกปฏบิตั ิหรอืกดีกนักำรท ำธุรกจิดว้ย
วธิกีำรทีไ่ม่ชอบธรรมหรอืไม่ชอบดว้ยกฎหมำย 

2) หลกีเลีย่งกำรท ำธุรกรรมทีอ่ำจท ำใหบ้รษิทัฯ ตอ้งเสื่อมเสยีชื่อเสยีง แมว้่ำธุรกรรมนัน้จะท ำใหไ้ดร้บัประโยชน์
ทำงธุรกจิกต็ำม 

3) หำ้มแอบอำ้งใชช้ื่อของบรษิทัฯ คณะกรรมกำร ฝ่ำยจดักำร หรอืพนักงำน ในกำรท ำธุรกรรมทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบั
บรษิทัฯ แมว้่ำจะไม่มผีลกระทบโดยตรงต่อบรษิทัฯ กต็ำม 

10. การแข่งขนัทางการค้า 

 บรษิัทฯ ตัง้มัน่ที่จะแข่งขนัทำงกำรค้ำอย่ำงยุติธรรมโดยค ำนึงถึงจรยิธรรมในกำรประกอบกำรค้ำและกฎหมำย
แขง่ขนัทำงกำรคำ้ในประเทศต่ำงๆ ทีบ่รษิทัฯ เขำ้ไปด ำเนินธุรกจิ 

แนวปฏบิตั ิ

1) บรษิทัฯ ด ำเนินธุรกจิบนหลกักำรกำรแขง่ขนัเสร ีกำรด ำเนินธุรกจิจะตอ้งค ำนึงถงึกำรแขง่ขนัอย่ำงเป็นธรรม ไม่
ใส่ร้ำยป้ำยสี ไม่โจมตีคู่แข่งโดยปรำศจำกข้อมูลและเหตุผล  ตลอดจนไม่กระท ำกำรใดๆเพื่อก่อให้เกิดกำร
บดิเบอืนรำคำตลำดซึง่จะก่อใหเ้กดิผลเสยีต่อผูบ้รโิภค 

2) บรษิทัฯ ใหก้ำรสนับสนุนกำรร่วมมอืกบัคู่แขง่ทำงกำรคำ้ทีเ่ป็นประโยชน์ของผูบ้รโิภค 
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3) ไม่ท ำควำมตกลงใดๆ กบัคู่แขง่ขนัหรอืบุคคลใดๆ ทีม่ลีกัษณะเป็นกำรลดหรอืจ ำกดักำรแขง่ขนัทำงกำรคำ้ 

4) ในกรณีที่บรษิทัฯ เป็นผู้มอี ำนำจเหนือตลำดในสนิคำ้ใด ต้องไม่ใชอ้ ำนำจเหนือตลำดดงักล่ำวในลกัษณะทีไ่ม่
เป็นธรรมในทำงกำรคำ้ 

11. การปฏิบติัต่อลูกค้าและผูบ้ริโภค   

บรษิทัฯ ค ำนึงถงึควำมพงึพอใจสงูสุดของลูกคำ้ ซึง่เป็นผูซ้ื้อสนิคำ้และบรกิำรจำกบรษิทัฯ รวมทัง้ผูบ้รโิภคซึง่เป็นผู้
ทีใ่ชส้นิคำ้และบรกิำรของบรษิทัฯ ดว้ยรำคำทีเ่ป็นธรรม มคีุณภำพและมคีวำมรบัผดิชอบต่อลูกคำ้และผูบ้รโิภค 

  แนวปฏบิตั ิ

1) บรษิัทฯ มุ่งมัน่พฒันำสนิค้ำและบรกิำร เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลูกค้ำและผู้บรโิภคอย่ำงต่อเนื่อง 
บุคลำกรของบรษิทัฯ ต้องทุ่มเทเพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของลูกคำ้อย่ำงเต็มทีด่้วยรำคำที่สมเหตุสมผล 
ทนัต่อสถำนกำรณ์ มคีุณภำพ ไม่จ ำกดัสทิธขิองผูบ้รโิภคและมเีงือ่นไขที่เป็นธรรมส ำหรบัผูบ้รโิภค 

2) บรษิทัฯ จะต้องไม่ท ำกำรอนัใดอนัเป็นกำรหลอกลวงหรอืท ำใหห้ลงเชื่อในคุณภำพของสนิคำ้และบรกิำรของ
บรษิทัฯ 

3) บรษิทัฯ มุ่งมัน่พฒันำควำมปลอดภยัในกำรใชส้นิคำ้และบรกิำรของบรษิทัฯ ควำมปลอดภยัของผูบ้รโิภคนัน้มี
ควำมส ำคญัยิ่ง สินค้ำของบริษัทฯ จะต้องมีเอกสำรก ำกับสินค้ำ มีกำรตรวจสอบควำมปลอดภัยในสถำน
ประกอบกำร รณรงคแ์ละอบรมพนักงำนในเรื่องควำมปลอดภยัส ำหรบัผูบ้รโิภคอย่ำงเคร่งครดั 

12. การประกอบธรุกิจในต่างประเทศ 

กำรประกอบธุรกจิในต่ำงประเทศไม่ว่ำจะเป็นกำรตัง้บรษิทั โรงงำน ส ำนักงำน สำขำ ตวัแทน  ผูจ้ดัจ ำหน่ำย กำร
ร่วมทุน หรอืกำรท ำธุรกรรมใดๆ ของบรษิทัฯ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัต่ำงประเทศจะตอ้งปฏบิตัติำมกฎหมำยขอ้บงัคบัในแต่
ละประเทศ นอกจำกนี้ยงัต้องค ำนึงถงึสภำพแวดล้อม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และวฒันธรรมในแต่ละทอ้งถิน่
ประกอบดว้ย 

แนวปฏบิตั ิ

1) ก่อนเดนิทำงไปท ำงำนต่ำงประเทศใหศ้กึษำขนบธรรมเนียม ประเพณี วฒันธรรม และกฏหมำยทีเ่กี่ยวขอ้ง 
เช่น กฏหมำยกำรน ำเขำ้และส่งออก กฏหมำยภำษอีำกร กฏหมำยควบคุมกำรคำ้ระหว่ำงประเทศ เป็นตน้ 

2) ปฏบิตัใิหถู้กต้องตำมกฏหมำย และปฏบิตัตินเป็นพลเมอืงทีด่ใีนแต่ละทอ้งถิน่ ทัง้นี้ กำรปฏบิตันิัน้ต้องไม่ขดั
กบัจรรยำบรรณของบรษิทั 

3) กำรจำ้งแรงงำนในแต่ละทอ้งถิน่ตอ้งปฏบิตัติำมทีก่ฏหมำยแรงงำนในแต่ละทอ้งถิน่ก ำหนดไว้ 

4) ตรวจสอบธุรกรรมต่ำงๆ ทีเ่กดิขึน้อย่ำงสม ่ำเสมอ 

5) รำยงำนขอ้มูลพรอ้มหลกัฐำนทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรน ำเขำ้และส่งออกต่อผูม้หีน้ำทีร่บัผดิชอบเกี่ยวกบักำรน ำเขำ้
และส่งออก 

6) ปฏบิตัติำมกฏหมำยว่ำดว้ยกำรควบคุมกำรคำ้ระหว่ำงประเทศในประเทศทีต่อ้งเขำ้ไปเกีย่วขอ้ง 
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7) ปรึกษำผู้บังคับบัญชำหรือที่ปรึกษำกฏหมำยของบริษัทฯ เมื่อเห็นว่ำธุรกรรมอำจขดัแย้งกับวฒันธรรม 
กฏหมำยทอ้งถิน่ หรอืกฏหมำยควบคุมกำรคำ้ระหว่ำงประเทศ 

8) รำยงำนกำรปฏบิตังิำนต่อผูบ้งัคบับญัชำอย่ำงต่อเนื่อง 

13. การป้องกนัการฟอกเงิน 

บรษิทัฯ ยดึถอืปฏบิตัติำมหลกัเกณฑแ์ละกฏหมำยทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำรป้องกนักำรฟอกเงนิ กล่ำวคอื บรษิทัฯ จะไม่
รบัโอน หรอืเปลีย่นสภำพทรพัยส์นิ หรอืสนับสนุนใหม้กีำรรบั โอน หรอืเปลีย่นสภำพทรพัยส์นิต่ำงๆทีเ่กีย่วขอ้งกบั
กำรกระท ำควำมผดิ เพื่อป้องกนัไม่ใหผู้้หนึ่งผู้ใดใช้บรษิัทฯ เป็นช่องทำงหรอืเป็นเครื่องมอืในกำรถ่ำยเท ปกปิด 
หรอือ ำพรำงแหล่งทีม่ำของทรพัยส์นิทีไ่ดม้ำโดยไม่ชอบดว้ยกฏหมำย 

 แนวปฏบิตั ิ

1) ก่อนท ำธุรกรรมกบัคู่สญัญำ ต้องทรำบถงึประวตัคิวำมเป็นมำของแหล่งทีม่ำของเงนิ   ตรวจสอบตวัตนของ
คู่สญัญำ 

2) กรณีพบเหน็ธุรกรรมเงนิสด หรอืธุรกรรมทีไ่ม่ปกตติอ้งรำยงำนใหผู้บ้งัคบับญัชำทรำบโดยทนัท ี

3) หำกมขีอ้สงสยัใหป้รกึษำผูบ้รหิำรสำยงำนกำรเงนิและบญัชหีรอืทีป่รกึษำของบรษิทัฯ  

14. จรรยาบรรณวา่ด้วยการบริจาคเพื่อการกศุล และการให้เงินสนับสนุน 

บริษัทฯ มีแนวทำงที่ชดัเจนในกำรบริจำคเพื่อกำรกุศล และกำรให้เงินสนับสนุนเป็นไปด้วยควำมโปร่งใสตำม
ระเบียบของบริษัทฯ และถูกต้องตำมกฎหมำย เพื่อให้มัน่ใจว่ำเงินบริจำคจะถูกน ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของ
สำธำรณะหรอืตรงตำมวตัถุประสงคข์องกำรบรจิำค  

 แนวปฏบิตั ิ
1) กำรบรจิำคเพื่อกำรกุศลจะด ำเนินกำรภำยในนำมบรษิทัฯ ด้วยควำมโปร่งใส ผ่ำนขัน้ตอนระเบยีบของ

บริษัทฯ ที่ก ำหนดไว้ และถูกต้องตำมกฎหมำย โดยให้แก่องค์กรที่เชื่อถือได้  และมีกำรติดตำมเพื่อ
ตรวจสอบว่ำเงนิบรจิำคไดถู้กใชเ้พื่อประโยชน์สำธำรณะ และ /หรอืตรงตำมวตัถุประสงค์ของกำรบรจิำค
อย่ำงแทจ้รงิ 

2) กำรให้เงินสนับสนุนแก่องค์กรหรือกิจกรรมใดๆ ต้องมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมธุรกิจ และ /หรือ
ภำพลกัษณ์ทีด่ขีองบรษิทัฯ 

3) บรษิัทฯ ก ำหนดให้มอี ำนำจด ำเนินกำรในเรื่องกำรบรจิำคและกำรให้เงนิสนับสนุนที่ก ำหนดล ำดบัผู้มี
อ ำนำจในกำรอนุมตัไิวอ้ย่ำงชดัเจน 

15. จรรยาบรรณวา่ด้วยนโยบายการเข้าท ารายการระหว่างกนัหรือรายการท่ีเก่ียวโยงกนั 

 บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดนโยบำยทีช่ดัเจนในกำรท ำรำยกำรระหว่ำงกนัหรอืรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนัของบรษิทัฯ และบรษิทั
ย่อย เป็นไปตำมหลกัเกณฑข์องกฎหมำยทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยค ำนึงถงึผลประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นหลกั และกำรท ำ
รำยกำรนัน้เสมอืนกำรท ำรำยกำรกบับุคคลภำยนอก 
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แนวปฏบิตั ิ

1) บรษิัทฯ จะปฏิบตัิให้เป็นไปตำมหลกัเกณฑ์ของพระรำชบญัญตัิหลกัทรพัย์และตลำดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 
2535 (รวมทัง้ทีม่กีำรแก้ไขเพิม่เตมิ) และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งของ คณะกรรมกำรก ำกบัตลำดทุน และ/
หรอื คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และตลำดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

2) หำกมกีำรเขำ้ท ำรำยกำรระหว่ำงกนัหรอืรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนัทีเ่ป็นธุรกรรมอื่น บรษิทัฯ จะต้องเสนอให้
คณะกรรมกำรตรวจสอบใหค้วำมเหน็เกี่ยวกบัควำมเหมำะสมของรำคำ รวมถึงควำมสมเหตุสมผลของ
รำยกำรนัน้ๆ ในกรณีทีค่ณะกรรมกำรตรวจสอบไม่มคีวำมช ำนำญในกำรพจิำรณำรำยกำรทีเ่กีย่วโยงกนัที่
เกิดขึ้น บรษิัทฯ จะจดัให้มบีุคคลที่มคีวำมรู้ ควำมช ำนำญพเิศษ เช่น ผู้สอบบญัชหีรอืผู้ประเมนิรำคำ
ทรพัย์สนิทีม่คีวำมเป็นอสิระเป็นผูใ้หค้วำมเหน็เกี่ยวกบัรำยกำรทีเ่กี่ยวโยงกนัดงักล่ำว เพื่อประกอบกำร
พจิำรณำของคณะกรรมกำรบรษิทัหรอืผูถ้อืหุน้ แลว้แต่กรณี โดยที่ผูท้ีอ่ำจมคีวำมขดัแยง้ทำงผลประโยชน์
หรอืมส่ีวนไดส่้วนเสยีในกำรท ำรำยกำรจะไม่มสีทิธอิอกเสยีงในกำรพจิำรณำอนุมตักิำรท ำรำยกำรทีเ่กีย่ว
โยง เพื่อใหม้คีวำมมัน่ใจว่ำกำรเขำ้ท ำรำยกำรดงักล่ำวจะไม่เป็นกำรโยกยำ้ย หรอืถ่ำยเทผลประโยชน์ของ
บรษิทัฯ แต่เป็นกำรท ำรำยกำรทีไ่ดค้ ำนึงถงึประโยชน์สงูสุดของบรษิทัฯ และผูถ้อืหุน้ทุกรำยเป็นส ำคญั 

3) มกีำรปฏิบตัิตำมขอ้ก ำหนดเกี่ยวกบักำรเปิดเผยรำยกำรระหว่ำงกนัในหมำยเหตุประกอบงบกำรเงนิที่
ไดร้บักำรตรวจสอบจำกผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และแบบแสดงรำยกำรขอ้มลูประจ ำปี (56-1) ดว้ย ในกำร
ท ำรำยกำรดงักล่ำวบริษัทฯ จะท ำกำรตรวจสอบและดูแลธุรกรรมที่เกิดขึ้น โดยไม่มีผู้มีส่วนได้เสียที่
เกีย่วขอ้งกบัผลประโยชน์ดงักล่ำวมส่ีวนในกำรตดัสนิใจเกีย่วกบัรำยกำรระหว่ำงกนัทีเ่กดิขึน้ 

16. จรรยาบรรณวา่ด้วยการรกัษาความลบัและการใช้ข้อมูลภายใน 

บรษิทัฯ ไดก้ ำหนดนโยบำยกำรใชข้อ้มูลภำยใน และนโยบำยกำรเปิดเผยขอ้มูลสำรสนเทศ เพื่อใหข้อ้มูลข่ำวสำร
ต่อสำธำรณชนเป็นไปอย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน ทนัต่อเหตุกำรณ์ สอดคล้องกบักฎหมำย และเป็นธรรมต่อทุกฝ่ำย
อย่ำงเท่ำเทียมกัน และป้องกันไม่ให้กรรมกำร ผู้บริหำร และพนักงำนของบริษัทฯ น ำข้อมูลภำยในไปใช้เพื่อ
ผลประโยชน์ส่วนตน  

แนวปฏบิตั ิ

1) กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนของบรษิทัฯ ควรรกัษำขอ้มูลภำยในและเอกสำรทีไ่ม่สำมำรถเปิดเผยต่อ
บุคคลภำยนอก อนัน ำไปสู่กำรแสวงหำประโยชน์ส่วนตนหรอืผูอ้ื่น 

2) กรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำนของบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย หรอือดตีกรรมกำร ผู้บรหิำร และพนักงำน ที่
ลำออกแล้ว มีหน้ำที่เก็บรกัษำควำมลบัและ/หรือข้อมูลภำยในของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ตลอดจนข้อมูล
ควำมลบัของคู่คำ้ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ทีต่นไดร้บัทรำบจำกกำรปฏบิตัหิน้ำที ่และหำ้มมใิหน้ ำควำมลบั
และ/หรอืขอ้มลูภำยในของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ตลอดจนขอ้มลูควำมลบัของคู่คำ้ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย 
ไปใชป้ระโยชน์แก่บรษิทัอื่น และใหบุ้คคลภำยนอกทรำบ 

3) บรษิทัฯ ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนของบรษิทัฯและบรษิทัย่อยจะไม่เปิดเผยขอ้มูลภำยใน
ของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย ซึง่ยงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสำธำรณะ ไปแสวงหำประโยชน์ในทำงมชิอบ หรอืเปิดเผย
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กบับุคคลภำยนอกเพื่อประโยชน์ของตนเอง หรอืบุคคลอื่น ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรอืทำงออ้ม โดยไม่ค ำนึงว่ำจะ
ไดร้บัผลประโยชน์ตอบแทนหรอืไม่ 

4) กรรมกำรและผูบ้รหิำร รวมถงึผูด้ ำรงต ำแหน่งระดบับรหิำรในสำยงำนบญัชหีรอืกำรเงนิทีเ่ป็นระดบัผูจ้ดักำร
ฝ่ำยขึ้นไปหรอืเทยีบเท่ำ และผู้ปฏิบตัิงำนที่เกี่ยวขอ้ง ซึ่งรวมถึงบุคคลที่ถูกสนันิษฐำนว่ำรู้หรอืครอบครอง
ขอ้มูลภำยในตำม พ.ร.บ. หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย์ ทีไ่ดร้ับทรำบขอ้มลูภำยในทีเ่ป็นสำระส ำคญั ซึ่งมี
ผลต่อกำรเปลีย่นแปลงรำคำหรอืมูลค่ำของหลกัทรพัย ์จะตอ้งระงบักำรซื้อ ขำย เสนอซื้อ หรอืเสนอขำย หรอื
ชกัชวนให้บุคคลอื่นซื้อ ขำย เสนอซื้อ หรือเสนอขำยหลกัทรพัย์ของบริษัทฯ ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม 
ในช่วงเวลำก่อนที่จะเผยแพร่งบกำรเงินหรือเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับฐำนะกำรเงินและสถำนะของบริษัทฯ 
จนกว่ำบรษิทัฯ จะไดเ้ปิดเผยขอ้มูลต่อสำธำรณชนแล้ว ตลอดระยะเวลำปลอดกำรใชข้อ้มูลภำยในทีย่งัมไิด้
เปิดเผยแก่สำธำรณชน (“Embargo Period”) ซึ่งหมำยถึง ระยะเวลำ 1 เดอืน เป็นเวลำอย่ำงน้อย 1 เดอืน
ก่อนกำรเปิดเผยข้อมูลต่อสำธำรณชน และควรรออย่ำงน้อย 24 ชัว่โมง ภำยหลังเปิดเผยข้อมูลให้แก่
สำธำรณชนแลว้ รวมทัง้หำ้มไม่ใหเ้ปิดเผยขอ้มลูทีเ่ป็นสำระส ำคญันัน้ต่อบุคคลอื่น 

5) บรษิทัฯ ก ำหนดใหก้รรมกำร ผูบ้รหิำร และพนักงำนของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย มหีน้ำทีป่ฏบิตัติำมนโยบำย
กำรใชข้อ้มูลภำยใน และนโยบำยกำรเปิดเผยขอ้มูลสำรสนเทศ และแนวทำงกำรใชข้อ้มูลภำยในของพ.ร.บ. 
หลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์รวมถงึกฎเกณฑอ์ื่นทีเ่กีย่วขอ้งอย่ำงเคร่งครดั 

 
การก ากบัดแูลให้มีการปฏิบติัตามและการทบทวน  กระบวนการติดตามและจดัการให้มกีารปฎิบติัตาม
จรรยาบรรณธรุกิจ  การแก้ไขป้องกนัไม่ไห้เกิดขึ้นซ า้       
 
บรษิทัก ำหนดใหเ้ป็นหน้ำทีแ่ละควำมรบัผดิชอบของกรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำรและพนักงำนทุกคนทีจ่ะตอ้งรบัทรำบ ศกึษำ 
ท ำควำมเขำ้ใจและปฏบิตัติำมจรรยำบรรณธุรกจิอย่ำงเคร่งครดั มใิช่กำรปฏบิตัติำมสมคัรใจและไม่สำมำรถอำ้งองิว่ำไม่ทรำบ
แนวปฏบิตัทิีก่ ำหนดขึน้ โดยตอ้งลงนำมเพื่อยนืยนัว่ำไดอ้่ำนและรบัทรำบจรรยำบรรณธุรกจิของบรษิทัแลว้และยอมรบัทีจ่ะ
ปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดทีไ่ดร้ะบุไว ้ 
 
ผูบ้รหิำรทุกระดบัจะตอ้งดแูลรบัผดิชอบและถอืเป็นเรื่องส ำคญัทีจ่ะด ำเนินกำรใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำของแต่ละหน่วยงำน
รบัทรำบ เขำ้ใจ และปฏบิตัติำมจรรยำบรรณธุรกจิอย่ำงจรงิจงั หำกกรรมกำรบรษิทั ผูบ้รหิำร และพนักงำนทีก่ระท ำกำรฝ่ำ
ฝืนหรอืยนิยอมใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชำฝ่ำฝืนจะถูกพจิำรณำลงโทษทำงวนิัยซึง่อำจรวมถงึกำรเลกิจำ้ง กำรใหช้ดเชยควำม
เสยีหำยและโทษตำมกฎหมำย โดยไม่สำมำรถใชก้ำรไม่รบัรูถ้งึจรรยำบรรณธุรกจิฉบบันี้และ/หรอืกฎหมำยทีเ่กีย่วขอ้งมำ
เป็นขอ้อำ้งในกำรไม่ปฏบิตัติำมได ้
 
กำรพจิำรณำทบทวน เพื่อใหห้ลกักำรจรรยำบรรณธุรกจิของบรษิทัเป็นไปตำมกฎหมำย กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้งและสอดคลอ้ง
กบัสภำพแวดลอ้มทำงธุรกจิทีเ่ปลีย่นแปลงไปอยู่เสมอ บรษิทัจะท ำกำรทบทวนจรรยำบรรณธุรกจิอย่ำงน้อยปีละ 1 ครัง้ 
 
นอกจำกนี้บรษิัท ยงัมกีระบวนกำรตดิตำม ตรวจสอบ และกำรทบทวนกำรด ำเนินอย่ำงต่อเนื่องสม ่ำเสมอ เพื่อแก้ไขและ
ป้องกนั ไม่ใหเ้กดิกำรฝ่ำฝืนจรรยำบรรณธุรกจิและนโยบำยใดๆของบรษิทั รวมถงึกำรกระท ำ ใดๆอนัจะเป็นกำรฝ่ำฝืนต่อ
กฎหมำยทีเ่กี่ยวขอ้ง รวมไปถงึ กำรป้องกนัไม่ใหเ้กดิกำรฝ่ำฝืนจรรยำบรรณธุรกจิซ ้ำ โดยบรษิทั ทมีงำน  คณะกรรมกำรผู้
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ได้รบัมอบอ ำนำจดูแลที่เกี่ยวขอ้ง จะด ำเนินกำรสบืสวน สอบสวนบุคคลที่เกี่ยวขอ้ง โดยหลกักำรไม่เปิดเผยตวัตนผู้แจง้ 
ท ำงำนร่วมกนักบัทมีผูบ้รหิำรทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อตกลงร่วมกนั หำมำตรกำรและวธิกีำรเพื่อป้องกนั กำรฝ่ำฝืนจรรยำบรรณธุรกจิ 
โดยก ำหนดเป็นแผนงำน และกำรตดิตำมอย่ำงต่อเน่ืองตำมแผนงำนทีต่กลงก ำหนดไวโ้ดยมกีำรทบทวนอย่ำงสม ่ำเสมอเพื่อ
มัน่ใจไดว้่ำ บรษิทัไดด้ ำเนินกำรกจิกำรอย่ำงถูกตอ้งและก ำหนดแผนหรอืมำตรกำรเพื่อป้องกนักำรเกดิซ ้ำอย่ำงเหมำะสม 

 
จรรยำบรรณธุรกจิฉบบันี้ไดร้บัอนุมตัติำมมตทิีป่ระชุมคณะกรรมกำรบรษิทั เมื่อวนัที่ 16 กรกฎำคม 2568 โดยมผีลบงัคบัใช้
ตัง้แต่วนัที ่ 16 กรกฎำคม 2568  เป็นตน้ไป 
 

 
บรษิทั ทโีอเอ เพน้ท ์(ประเทศไทย) จ ำกดั (มหำชน) 

 
 
 
 

                                               คุณวรีศกัดิ ์โฆสติไพศำล 

(รกัษำกำรประธำนกรรมกำร) 
วนัที ่16 กรกฎำคม 2568 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใบลงนามรบัทราบและยึดปฏิบติัของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน 
 ▪ขำ้พเจำ้ไดอ้่ำนและรบัทรำบจรรยำบรรณธุรกจิแลว้ 
 ▪ ขำ้พเจำ้จะศกึษำและยดึถอืจรรยำบรรณธุรกจิเป็นหลกัปฏบิตัใินกำรด ำเนินงำนอย่ำงเคร่งครดั  
ลงชื่อ____________________________  
(                                                    )  
ต ำแหน่ง_________________________ 
หมำยเลขพนักงำน_________________ 
วนัที_่______/________/____________ 
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